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ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

Íà êîòëû ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ãàðàíòèéíûé ñðîê ýêñïëóàòàöèè 24 ìåñÿöà ñî äíÿ ïðîäàæè ÷åðåç 
ðîçíè÷íóþ òîðãîâóþ ñåòü. Ïðè îòñóòñòâèè â ãàðàíòèéíûõ òàëîíàõ øòàìïà îðãàíèçàöèè 
ïðîäàâöà ñ îòìåòêîé äàòû ïðîäàæè êîòëà ãàðàíòèéíûé ñðîê èñ÷èñëÿåòñÿ ñî äíÿ åãî âûïóñêà 
ïðåäïðèÿòèåì-èçãîòîâèòåëåì.
Ãàðàíòèéíûé ðåìîíò êîòëà ïðîèçâîäèòñÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé ñåðâèñíîé îðãàíèçàöèåé, â 
ñðîê íå áîëåå 45 äíåé ñ ìîìåíòà ïåðåäà÷è êîòëà ïî àêòó.
Ñðîê ñëóæáû êîòëîâ – áîëåå 12 ëåò.
Â ñëó÷àå ñàìîñòîÿòåëüíîé óñòàíîâêè êîòëà ïîòðåáèòåëåì èëè èíûì ëèöîì, íå ÿâëÿþùèìñÿ 
ðàáîòíèêîì ñïåöèàëèçèðîâàííîé ñåðâèñíîé îðãàíèçàöèè, ãàðàíòèéíûé ñðîê íå 
óñòàíàâëèâàåòñÿ.

ПОДКЛЮЧЕНИЕ, СЕРВИС И РЕМОНТ КОТЛОВ

BaltGaz Ãðóïï èìååò ðàçâåòâëåííóþ ñåòü ñåðâèñíûõ öåíòðîâ (áîëåå 400) ïî âñåé òåððèòîðèè 
ÐÔ, îñóùåñòâëÿþùèõ ñëåäóþùèå âèäû ðàáîò:

�� ìîíòàæ ãàçîâûõ êîòëîâ;
�� ïóñêîíàëàäêà ãàçîâûõ êîòëîâ;
�� òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå;
�� ãàðàíòèéíûé è ïîñëåãàðàíòèéíûé ðåìîíò ãàçîâûõ êîòëîâ.

Ñïåöèàëèñòû êîìïàíèè ðåãóëÿðíî ïðîâîäÿò îáó÷àþùèå ñåìèíàðû ïî òåõíè÷åñêîìó 
îáñëóæèâàíèþ ïðîäóêöèè äëÿ ïðîåêòèðîâî÷íûõ, ñåðâèñíûõ, ìîíòàæíûõ, ïðîäàþùèõ 
îðãàíèçàöèé íà âñåé òåððèòîðèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è ÑÍÃ. Çàïàñíûå ÷àñòè âñåãäà â 
íàëè÷èè, ïîëíûé àññîðòèìåíò âñåãäà äîñòóïåí äëÿ çàêàçà â ôèëèàëàõ BaltGaz Ãðóïï.

Служба Технической поддержки

Êîíñóëüòàöèè ïî âîïðîñàì ìîíòàæà, ýêñïëóàòàöèè è ñåðâèñíîìó îáñëóæèâàíèþ 
îáîðóäîâàíèÿ

8-800-555-40-35
Çâîíîê íà òåððèòîðèè Ðîññèè áåñïëàòíûé.

Ñïðàâî÷íûå ìàòåðèàëû
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